“ACTUALIZACION DE INFORMACION EN MSC 7

Desde la seccién Mi_Perfil, el cliente puede actualizar y visualizar la informacidon previamente registrada.
A continuacidn, detallamos los pasos para el uso correcto del médulo:

1. Ml PERFIL - INGRESO A MSC

https://mscgo.mscbolivia.com.bo ©® A MiPerfil & MSCGo ™

En “MI PERFIL”, puede revisar y actualizar las siguientes secciones:

e Datos principales

e Oficinas / sucursales

e Personas de contacto Usuarios MSCGo
e Documentos

2. ACTUALIZACION DE DOCUMENTOS

2.1 SECCION: DATOS PRINCIPALES

Elegir la actividad de la empresa con la que se encuentra legalmente registrada.

Datos principsles Oficins / Sucurssles Pereones ds Contscto Usuerioe MSCGo Documentoa

Nombre(s] y Apellidals) / Razén Sacial
BOLIVIA COMPANY SRL [USUARIO PRUEBA
Carnet de Identidad / NIT

4914038010

Tipo de Cliente

prasz de Trznsparte

Es Extranjero

Tipo societario

GUARDAR

MSC MEDITERRANEAN SHIPPING COMPANY (BOLIVIA) LTDA. msc.com
Av. Julio Patifio # 730 Cuarto anillo # 4200 “Torre Duo“ Oficina 19A

Calacoto e La Paz Equipetrol Norte e Santa Cruz

T: +591 2 211 0000 T: +591 3 317 4800

E: bol-info@msc.com Page 10f 3

Sensitivity: Public


https://mscgo.mscbolivia.com.bo/

2.2 SECCION: OFICINA /| SUCURSALES
Contiene informacion de cada una de las oficinas y/o sucursales registradas.

e Para registrar una nueva sucursal: Clic en “ANADIR OFICINA/SUCURSAL”
e Para actualizar la informacion (Direccion, teléfonos, otros): Clic en “EDITAR”

Datoa principsles Oficina / Sucursales Pareonas da Contscto Usuerioe MSCGo Documentoa
ANADIR OFICINA/SUCURSAL
Editar Eliminar Tipo Oficina  Pais Ciudad Direccion Teléfonos &Restriccion
aregalos?
@ & Ofie BOLIVIA L4 PAZ Barrio Calacoto Calle Julio Patifo Nro. | +531- No
Centra 730 Dpto. sucursal 70541575
£oi-2-
770433
Q" x Sucursal B0LVIA SANTA CRUZ Zarrio 4 Av. 4Callz 4 Nro. 44 +551- ho
2770433
5313
CE8459

2.3 SECCION: PERSONAS DE CONTACTO
Permite el registro de casillas genéricas y personas de contacto:

1. Casillas Genéricas: para registrar correos genéricos que son utilizados por un grupo de personas para
una determinada funcién Ej: operacionesl @XXXXXX.com

2. Personas de contacto: para registrar contactos personales.
Si esta seccion “Personas de Contacto ya cuenta con informacidon se deberdn revisar y/o actualizar los
datos requeridos.
RECUERDE: Anadir a todas las personas de contacto para el envio de las distintas notificaciones.

Para afiadir una nueva Persona de Contacto, debe seleccionar: “ANADIR PERSONA DE CONTACTO”

Datos principales Oficina / Sucursales Personas de Contacto Usuerios MSCGo Documentos

Registre una o mas personas de contacto para MSC. Recuerde que estos correos electrénicos son
para el envio de notificaciones como: Aviso de Llegada/Zarpe, Cobranzas, Liberaciones,
Comunicados y habilitacién en la plataforma MSCGo.

ANADIR PERSONA DE CONTACTO

asillae genéricas

Editar Eliminar Correo Electronico

@‘ §  Ses@msccom
@‘ ® cperacionssmaritimas @msc.com

Personas de Contactos

Tipe de Notificacion

(% Egtar, parmite madifisar |2 informanisn X Elimingr, no tisne usudria MECGo & Dachabiliter, tians usueriz MSCEo hebiiada

“" Hakilitar, tiene usuario MECGo deshabilitado () Pandisnts, Ususrio debe oresr oo contréssia de ingresa parg sntrar 8 MECGo

Editar Estado Correo Electronico Mombre y Oficina  Sucursal Tipo de Motificacidn Tiene

Apellido Usuario
j‘ hipatia.as1813@gmail.com Marcela Martinez = SANTA CRUZ DE LA mpartador

E‘ a“ Soliz SIERRA, BOLIVIA
MSC MEDITERRANEAN SHIPPING COMPANY (BOLIVIA) LTDA. msc.com
Av. Julio Patifio # 730 Cuarto anillo # 4200 “Torre Duo“ Oficina 19A
Calacoto e La Paz Equipetrol Norte e Santa Cruz
T:+591 2 211 0000 T: +591 3 317 4800

E: bol-info@msc.com Page 2 of 3

Sensitivity: Public


mailto:operaciones1@XXXXXX.com

2.4 SECCION: USUARIOS MSCGO

Datoe principal ee Oficina / Sucursales Pergonas de Contacto Usuarios MSCGo ocumentos

Usuario Administrador: Ususrio sutorizedo pars res ios 8l ueo de [a platsforme MECGo.

Estado Usuario: Los cambioe ds sstado s

bioe v autorizar s otrog

tado de Personas de acie

zan desds &

Usuario
Membres v Apellidos ™ Marcela Martinez Soliz . 4—0
Rol = e ——— . © En esta seccién encontrara
la informacién de los
GUARDAR contactos que cuentan con
usuario en MSCGo
Editar Estado Usuario Mombre y Apellido Coreo electrénico Rol d . I ! d
adicionalmente se pueden
@‘ Habilitado Marcela Martinez Soliz hipatia.az1819&gmail.com Administrador ~ . p .
anadir nuevos usuarios y/o
@ Habilitado Pamela Funes pamela.funes@msc.com Administrador reallzar Ia actuallzaCIén del

Represe ntante Legal:
Representante Legal

Nombree y Apsllidos *: JOHAMNA AREVALO L

Carnst de ldentidad *: 1234567

MODIFICAR ——

2.5 SECCION: DOCUMENTOS

Esta seccidn le permite actualizar la documentacién requerida por MSC. Para realizar cambios:

1. Seleccione el/los documento(s) que desea actualizar y Presione Modificar

2. Adjunte la documentacién requerida y si corresponde ingrese la fecha de vencimiento del documento.
Presionar guardar para que los datos y/o documentos, sean correctamente almacenados.

3. MSC Bolivia revisara la documentacion y aprobard los cambios solicitados.

Di=tos principsles Oficine / Sucureslss Faraonse da Contacto Uguarioa MECGo Documentos

Documentos de verificacion

Los siguientes documentos son mandatorios pars registro de Freight Forwarders

Cartz Unics EORMATO FFWD CARTA UNICA AF 13 JUNID. pdf
Carte Unics de Responesbilidad Aparturas FORMATO FFWD CARTA UNICA GV - 07 JUNIO. pdf
Copis de Carnet de ldentided Reprassntants Legs| f# C167810.jog

Copia del NITRUT NIT 700.jng

Copia de Iz Matricula de Comarcio - SEFREC % SEPREC.docx

Copie & colorse ds la Licenciz de Registro pars Docurmants no edjuntado

Operadoree de Consoli an v Deaconsolidecion de

Cerga Internacionel (Emitide por El Vicsministsrio de

Traneports)

Copis & colorse del Certificade de Registro de Opersdor Documeanto no edjuntsdo

tido por Adusne Mecionsl de

Otro Documento Adicionel de Reepaldo (Ej. Poder Documente no edjuntado
notarisl, Otrog)

MODIFICAR
MSC MEDITERRANEAN SHIPPING COMPANY (BOLIVIA) LTDA. msc.com
Av. Julio Patifio # 730 Cuarto anillo # 4200 “Torre Duo” Oficina 19A
Calacoto e La Paz Equipetrol Norte e Santa Cruz
T: +591 2 211 0000 T: +591 3 317 4800
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