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Sensitivity: Public 

“ACTUALIZACIÓN DE INFORMACIÓN EN MSCGO” 

 

Desde la sección Mi Perfil, el cliente puede actualizar y visualizar la información previamente registrada.  

A continuación, detallamos los pasos para el uso correcto del módulo: 

1. MI PERFIL - INGRESO A MSCGO  

   

         https://mscgo.mscbolivia.com.bo                                                            

 

En “MI PERFIL”, puede revisar y actualizar las siguientes secciones: 

• Datos principales 

• Oficinas / sucursales 

• Personas de contacto Usuarios MSCGo 

• Documentos 

2.  ACTUALIZACIÓN DE DOCUMENTOS 

2.1 SECCIÓN: DATOS PRINCIPALES 

Elegir la actividad de la empresa con la que se encuentra legalmente registrada. 
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2.2 SECCIÓN: OFICINA / SUCURSALES 

Contiene información de cada una de las oficinas y/o sucursales registradas. 

•     Para registrar una nueva sucursal: Clic en “AÑADIR OFICINA/SUCURSAL” 

• Para actualizar la información (Dirección, teléfonos, otros): Clic en “EDITAR” 

 

 

 

 

 

 

 

  

2.3 SECCIÓN: PERSONAS DE CONTACTO 

Permite el registro de casillas genéricas y personas de contacto: 

1. Casillas Genéricas:  para registrar correos genéricos que son utilizados por un grupo de personas para 

una determinada función Ej: operaciones1@XXXXXX.com  
 

2. Personas de contacto: para registrar contactos personales.  

Si esta sección “Personas de Contacto ya cuenta con información se deberán revisar y/o actualizar los 
datos requeridos. 

RECUERDE: Añadir a todas las personas de contacto para el envío de las distintas notificaciones.  

Para añadir una nueva Persona de Contacto, debe seleccionar: “AÑADIR PERSONA DE CONTACTO” 
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2.4 SECCIÓN: USUARIOS MSCGO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.5 SECCIÓN: DOCUMENTOS 

Esta sección le permite actualizar la documentación requerida por MSC. Para realizar cambios:  

1.  Seleccione el/los documento(s) que desea actualizar y Presione Modificar  

2. Adjunte la documentación requerida y si corresponde ingrese la fecha de vencimiento del documento. 

Presionar guardar para que los datos y/o documentos, sean correctamente almacenados. 

3. MSC Bolivia revisará la documentación y aprobará los cambios solicitados.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En esta sección encontrará 

la información de los 

contactos que cuentan con 

usuario en MSCGo, 

adicionalmente se pueden 

añadir nuevos usuarios y/o 

realizar la actualización del 

Representante Legal: 


